Adatkezelési tajékoztatd

Jelen Adatkezelési tdjékoztaté célja, hogy Dr. Makra Ddniel e.v. tovdbbiakban: Adatkezel6 a
https://fogfajas.com/ honlapon (a tovdbbiakban: Honlap) keresztiil a telemedicina szolgdltatds
nydjtdsa sordn a konzultdcié és a gydgyszer-felirds megrendelésével, azaz a szolgdltatds igénybe
vételével kapcsolatos személyes adatok kezelésérél a jelen Adatkezelési tdjékoztatéban (a
tovdbbiakban: Adatkezelési tdjékoztaté vagy Tdjékoztato) foglaltak szerint tdjékoztatdst adjon az
érintettek részére a jogszabdlyi elGirdsoknak, kiilbnésen az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU)
2016/679 rendelete (2016. dprilis 27.) - dltaldnos adatvédelmi rendeletében - (a tovabbiakban: GDPR)
foglaltakra, az egészségligyi és a hozzdjuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl
sz0l6 1997. évi XLVII. térvény (Eiiaktv.), az egészségiigyr6l szolé 1997. évi CLIV. térvény (a
tovdbbiakban: Eiitv.); a veszélyhelyzet megsziinésével &sszefiiggh dtmeneti szabdlyokrol és a
jarvanytigyi késziiltségrdl szol6 2020. évi LVIII. térvény, az egészséqgligyi szolgdltatdsok nyujtdsdhoz
sziikséges szakmai minimumfeltételekrél sz6l6 60/2003. (X. 20.) ESZCSM rendelet; az elektronikus
kereskedelmi szolgdltatdsok, az informdciés tdrsadalommal ésszefiiggd szolgdltatdsok egyes
kérdéseirél szolo 2001. évi CVIIl. toérvény (Ekertv.) és a fogyasztévédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV.
térvényben (a tovdbbiakban: Fgytv.) foglaltakra figyelemmel.

A jelen Adatkezelési tdjékoztato kénnyebb megértése érdekében az 1. szamu melléklet tartalmazza a
GDPR fontosabb definicioit.

Adatkezel$ tdjékoztatja az érintetteket, hogy az egészségligyi szolgdltatdsok nyujtdsdhoz sziikséges
szakmai minimumfeltételekrdl sz6l6 miniszteri rendeletben meghatdrozottakon tilmenben az
egészségligyi szolgdltatds nyujtdsdnak és finanszirozdsi elszdmoldsdnak nem feltétele a beteg
személyes jelenléte, ha az elldtds sajdtossdgai és orvosszakmai megitélése ezt lehetbOvé teszik. Az
egészséqgligyi szolgdltaté a telemedicina szolgdltatdst az egészségiigyi dokumentdcié vezetésérére
vonatkozo jogszabdlyokban meghatdrozott médon dokumentdlja.

Adatkezel$ tdjékoztatia a Pdcienseket, hogy a jelen Adatkezelési tdjékoztato a Honlapon keresztiil
igénybevehetd telemedicina szolgdltatdssal kapcsolatos adatkezelésrél ad tdjékoztatdst. A
szolgdltatast 18. életéviiket betoltott, cselekvOképes természetes személyek vehetik igénybe.
Amennyiben a Pdciens még nem téltétte be a 18. életévét, vagy nem életkorbdl kifolydlag
korldtozottan cselekvBképes, illetve cselekvbképtelen személy, ugy minden esetben sziikséges, hogy a
kiskort esetében a sziil6i feliigyeleti joggal rendelkez8 személy (sziil6), illetve a Pdciens gondnoka
vagy gydmja a telemedicina elldtds konzultdcidja sordn a Pdciens mellett jelen legyen a konzultdcio
sordn.

1. ERINTETT, ADATKEZELO ES ADATFELDOLGOZO
1.1. ERINTETT
A telemedicina szolgaltatast igénybe vev® Paciens.

A konzultaciéo megkezdése elBtt a Pacienst6l fliggben beazonositasra keriilhet a Paciensen kivil a szil6i
felligyeleti jogkor gyakorléja, illetve a Paciens gondnoka vagy gyamija.



1.2. ApaTkezerd

Cégnév: Dr. Makra Déniel e.v.
Székhely: 6763 Szatymaz Jokai utca 25
E-mail cim: dani.makra@gmail.com
Telefonszam: 06707784543

1.3. ADATFELDOLGOZOK

Adatkezel6 tajékoztatja az érintetteket, hogy az alabbi Adatfeldolgozdkat veszi igénybe:

Adatfeldolgozé neve

Székhelye

Adatfeldolgozéi
tevékenység

Wix.com Ltd.

Yunitsman 5 St, Tel Aviv, Izrael

Tarhelyszolgaltatas

Flexi Medical Cloud Zrt.

1027 Budapest, Tolgyfa utca 28.

Szamlakiallitas

Flexi Medical Cloud Zrt.

1027 Budapest, Tolgyfa utca 28.

Konyvelés

Stripe, Inc.

354 Oyster Point Boulevard, South
San Francisco, CA 94080, USA

bankkartyasfizetés
szolgdltatdasanak nyujtasa

Flexi Medical Cloud Zrt.

1027 Budapest, Tolgyfa utca 28.

Orvosi szoftver

lizemeltetése




2. AZ ADATKEZELO ALTAL KEZELT SZEMELYES ADATOK (ADATKEZELESI MUVELETEK)

2.1. Telemedicina szolgaltatas megrendelése és dijfizetés

Személyes  adatok

kategoriai

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés
idotartama

Név (vezetéknév és
keresztnév), TAJ
szam, sziletési
datum, IP cime

Az érintett
beazonositasa

Az érintett
hozzajarulasa GDPR (32)
preambulumbekezdése
és a GDPR 6 cikk (1)
bekezdés a) pontja
alapjan

Amennyiben az
érintett a
telemedicina
szolgdltatas
igénybevétele
tekintetében
id6pontot foglalt,
ugy adatait
legalabb a Polgari
Torvénykonyvrol
sz616 2013. évi V.
torvény 6:22. § (1)
bekezdés szerinti 5
éves elévilési id6n
belul 6rizzik meg
esetleges jogi
igények kezelése

érdekében, de
amennyiben ez
hosszabb id6, ugy
azIP cim
kivételével
legkés6bb az
EGiaktv. 30. §-aban
meghatarozott
ideig.

Név (vezetéknév és
keresztnév), TAJ
szdm, sziletési
datum

Az egészségligyi és
személyazonositd
adatok nyilvantartasa

A jogi kotelezettség
teljesitése a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés c)
pontja alapjan, azaz az
EGaktv. 28. § (1)
bekezdése alapjan

Etiaktv. 30. §-a
alapjan az
adatfelvételtdl
szamitott 30 évig.

Telefonszam, E-mail
cim

A telemedicina
szolgaltatas nyujtasaval
kapcsolatos
kapcsolattartas

Az érintettel kotott
szerzOdés teljesitése a
GDPR 6. cikk (1) bek b)
pontja, valamint jogi
kotelezettség teljesitése
a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja
alapjan

A telemedicina
szolgdltatas
nyujtasaig.




Az érintett altal
megadott minden
informacio,
megjegyzés, amit a
telemedicina
szolgdltatas
megrendelése soran
a Paciens megad
magarol,
betegségérdl stb.*

*Nem kotelezGen
kitoltendd rész a
szolgdltatas
megrendeléséhez.

Szolgdltatas teljesitése

Az érintettel kotott
szerzOdés teljesitése a
GDPR 6. cikk (1) bek b)
pontja, illetve a GDPR.
9. cikk (2) bekezdés a)
pontja, valamint jogi
kotelezettség teljesitése
a GDPR 6. cikk (1) bek.
c) pontja alapjan

Amennyiben
érintett a
telemedicina
szolgdltatas
igénybevételét
megrendelte, gy
adatait legalabb a
Polgari
Torvénykonyvroél
sz016 2013. évi V.
torvény 6:22. § (1)
bekezdés szerinti 5
éves elévilési idén
belul 6rizzik meg
esetleges jogi
igények kezelése
érdekében, de
amennyiben ez
hosszabb id6, ugy
az Etaktv. 30. §&-
aban
meghatarozott
ideig.

Név (vezetéknév és
keresztnév), lakcim
(irdnyitd szam, varos,
utca és hazszam) *

Szamla kiallitasa

Jogi kotelezettség
teljesitése a GDPR 6.
cikk c) pontja) alapjan,
azaz az dltalanos
forgalmi adérél (Afa)
sz0l6 2007. évi CXXVII.

torvény 169.§-a alapjan.

A szdmla
kidllitasatol
szamitott 8 év a
szamvitelrdl sz616
2000. évi C.
torvény 169. § (2)
bekezdése alapjan.




2.2. Telemedicina szolgaltatas keretében biztositott konzultacié

Adatkezel® tajékoztatja a Pacienseket, hogy a telemedicina szolgaltatas a honlapon megadott
telefonszdmon keresztiil telefonon térténik.

Személyes adatok | Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés
kategoriai idOtartama
Név (vezetéknév és Paciens beazonositasa Az érintett A telefonos

keresztnév), TAJ
szam, szuletési id6

hozzajaruldasa a GDPR 6
cikk (1) bekezdés a)
pontja alapjan és a
GDPR 6. cikk (1)

konzultacié ideje
alatt. A
telefonbeszélgetés
nem kerdl

bekezdés b) pontja rogzitésre.
alapjan
Amennyiben a Paciens képvisel6jének | GDPR 6 cikk (1) A telefonos

Paciens kiskoru,
korlatozottan
cselekvBképes vagy
cselekvOképtelen,
ugy a szilBi
fellgyeleti jogkor
gyakorldjanak,
gondnoknak, illetve
gyamnak a
beazonositdsa is
megtorténik a
konzultacié
megkezdése elBtt.

Név (vezetéknév és
keresztnév, TAJ
szam¥*)

* Tdjékoztatjuk, hogy a
telemedicina
szolgdltatds keretében
mds mod nem dll
rendelkezésiinkre, hogy
a kiskoru Pdciens
nagykort képviselGjét
hitelt érdemI8 modon

beazonositasa

bekezdés a) és c) pontjai

konzultacié ideje
alatt. A
telefonbeszélgetés
nem keral
rogzitésre.




beazonositsuk. Ezekben
az esetekben csak és
kizardlag a név és az
életkor beazonositdsat
ellenérizziik.

A személyes adatok
korét az Elitv. 136. §
(1) és (2) bekezdései
alapjan az
egészségligyi
dokumentacio
relevans részei és a
EGiaktv. 3. § e) pont,
3/B. §-aiban
foglaltak jeldlik.

Az Eliaktv. 4. § (1) és a
veszélyhelyzet
megsz(inésével
Osszefiigg® atmeneti
szabadlyokrdl és a
jarvanyligyi
késziltségrol sz6lé
2020. évi LVIII. torvény
85. § (2) bekezdése
alapjan konzultacid és
gyogyszer rendelése.

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) és c) pont
egyarant, mely jogi
kotelezettség az Elitv.
136. § (1) bekezdésébdl
kovetkezik

Az Etiakv. 30. § (1)
bekezdés alapjan
az adatfelvételtdl
szamitott legaldbb
30 év

2.3. Panaszkezelés (személyesen, postai levélben vagy e-mailben), betegjogi védelem

Személyes  adatok

kategoriai

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés
idotartama

Az érintett neve
(vezetéknév és
keresztnév), lakcime,
telefonszama*, email
cime, a panasz
el6terjesztésének
helye, ideje, mddja.

*Amennyiben az
érintett megadja.

Panasz kivizsgalasa,
panasszal kapcsolatos
Ugyintézési tevékenység
kifejtése

Az adatkezelBre
vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitése
a GDPR 6. cikk (1) bek c)
pontja alapjan, Fgytv.
17/A. (5) bekezdése,
valamint az Elitv. 29. §-a
alapjan.

Amennyiben a panasz
egészségligyi adatot is
tartalmaz, ugy az
érintett hozzdjdruldsa a
GDPR 9. cikk (2)
bekezdés a) pontja

A panaszrél felvett
jegyz6konyvet
harom évig a
Fgytv. 17/A.8§ (7)
bekezdése alapjan
és az Elitv. 29.§ (4)
bekezdése alapjan
a panaszokat
nyilvan kell tartani
és a panasszal,
illetve annak
kivizsgalasaval
Osszefliggl iratokat
5 évig meg kell

keresztnév), e-mail
cime, panasz leirdsa
és minden olyan
informacio, melyet
az érintett megad.

preambulumbekezdése
és a GDPR 6 cikk (1) a)
pontja alapjan, azzal,
hogy e-mail
elérhetBséglinkre e-

Orizni.
alapjdn is az
adatkezelés jogalapjat
képezi.
Az érintett neve Erintetti panaszok, Az érintett Az e-mail
(vezetéknév és kérelmek kezelése hozzajarulasa GDPR (32) | beérkezésétdl

szamitott 5 évig az
Editv. 29.§ (4)
bekezdése alapjan.




mailt kild, illetve ezt
kévet6en a GDPR 6. cikk
(1) bekezdés c) pontja
alapjan jogi
kotelezettség teljesitése
az Fgy. tv. 17/A. § (7)
bekezdése és az Elitv.
29. §-ban foglaltak
szerint.

Amennyiben a panasz
egészséqgligyi adatot is
tartalmaz, ugy az
érintett hozzdjdruldsa a
GDPR 9. cikk (2)
bekezdés a) pontja
alapjan is az
adatkezelés jogalapjat
képezi.

3. ADATTOVABBITAS

Az Elaktv. 4. § (1)—(3) bekezdése szerinti célbdl torténd adatkezelés és adatfeldolgozas esetén az
egészségligyi ellatohaldzaton bellil az egészségligyi és személyazonositd adatok tovabbithatdk, illetve
Osszekapcsolhatok. Az egészségbiztositasi szervnek a kotelez® egészségbiztositas ellatasairdl szold
1997. évi LXXXIIl. torvény (a tovabbiakban: Ebtv.) 81. §-aban meghatdrozott feladata ellatasa
érdekében egészségligyi adatok és a tarsadalombiztositasi azonosito jelek (a tovabbiakban: TAJ szam)
az egészséglgyi ellatdhalézat és az egészségbiztositasi szerv kozott is tovabbithatok és
Osszekapcsolhatok, a feladat ellatdsahoz sziikséges mértékben. A kilonb6z8 forrasbdl szarmazé
egészségligyi és személyazonosité adatokat csak addig az idBpontig és olyan mértékig lehet
Osszekapcsolni, ameddig az a megel6zés, a gyogykezelés, a népegészségiigyi, kozegészséglgyi-
jarvanyigyi intézkedések megtétele érdekében feltétlenil sziikséges.

Magyarorszag e-egészségligyi rendszere az Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatasi Tér (EESZT). Az
EESZT létrejottével olyan egészségiligyi adatok valtak online elérhetévé, melyeket eddig Onnek
papiron kellett meg8riznie. Az EESZT alapvet&en egy informacidaramlast el6segitd rendszer, amely
segitségével a feltdltott adatok egyszerlibben és gyorsabban jutnak el a megfelel® személyhez. Ezen
adatok kozott — lévén egészségligyi ellatasrol szd6 — személyes adatok és egészségiigyi adatok is
szerepelnek. Az adatok teljes kor( biztonsagat a legmagasabb, 5-0s szintl védelemmel rendelkez§
rendszer biztositja. Az EESZT-ben kezelt adatok kezelGje az EESZT-t miikodtet® Belligyminisztérium.
Belligyminisztérium

Székhely: 1051 Budapest, Jozsef Attila utca 2-4.

Adatvédelmi tisztvisel® neve és elérhetBsége:

Dr. Tarczi-Abraham Dominika Erika

Email cim: adatvedelem@bm.gov.hu

Az EESZT részletes adatkezelési tajékoztatodja a https://e-egeszsegugy.gov.hu/gdpr linkre kattintva
elérhetd és letolthetd. Kérjik a tajékoztato figyelmes attanulmanyozasat.



mailto:adatvedelem@bm.gov.hu

Adatkezel® tajékoztatja az érintetteket, hogy el6fordulhat olyan eset, amikor az érintettek személyes
adatait az Adatkezel§ jogi igény elBterjesztése, azok érvényesitése vagy védelme érdekében harmadik
személy jogi képvisel&nek, tanacsadonak atadhatja ezen feladatok ellatdasa végett. Adatkezeld
jogszabalyi kotelezettségének teljesitése érdekében az érintett személyes adatait ilyen irdanyu felhivas
esetén hatdsag, birdsag részére tovabbithatja. Adatkezel® tajékoztatja az érintetteket, hogy a
személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkeznek az Adatkezel6 erre kijel6lt munkavallaldi,
kozrem(ikodd személyei a feladatuk ellatdsa érdekében, de azt csak és kizardlag ebbdl a célbdl
hasznalhatjak fel és kotelesek a tudomasukra jutott, érintettekhez kapcsolédd személyes adatokat
bizalmasan kezelni és azt, mint bizalmas adatot, (izleti titkot kezelni.

4. AZERINTETT-ET MEGILLETO JOGOK
4.1. tajékoztatas és a személyes adatokhoz valé hozzaférés

Az érintettet az adatkezelést megel&zGen tajékoztatni kell az adatkezel§ személyérdl, képvisel6jérdl és
elérhetGségeirdl, az adatkezelés jogalapjardl és annak céljardl, valamint a GDPR 13. cikkében
meghatdrozott adatkezeléssel kapcsolatos informacidkrél. Az érintett jogosult arra, hogy az
Adatkezel6t6| visszajelzést kapjon arra vonatkozdéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban
van-e és, ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy az aldabbi informaciékhoz
hozzaférést kapjon:

- milyen személyes adatait kezeli az Adatkezel®

- milyen jogalapon

- milyen adatkezelési célbdl

- mennyi ideig kezeli, tovabba, hogy

az Adatkezel® kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott
hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait, milyen forrasbdl szarmaznak a személyes
adatai (amennyiben nem az érintett bocsatotta azokat az Adatkezel6 rendelkezésére), az Adatkezeld
alkalmaz-e automatizalt déntéshozatalt, valamint annak logikajat, ideértve a profilalkotast is.

Az Adatkezel® az adatkezelés targyat képez® személyes adatok masolatat az érintett erre irdanyuld
kérésére els® alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kovetBen adminisztrativ
koltségeken alapuld, ésszer( mértékl dijat szamithat fel. Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése
és az érintett jogainak védelme érdekében tajékoztatjuk, hogy az Adatkezel6 koteles meggy&z6dni az
érintett és a hozzaférési jogaval élni kivand személy személyazonossaganak egyezésérdl, ennek
érdekében a tajékoztatds, az adatokba torténd betekintés, illetve azokrdl masolat kiaddsa is az érintett
személyének azonositasahoz kotott.

4.2. helyesbitéshez, kiegészitéshez valé jog

Erintett az Adatkezel® jelen Tajékoztatéjanak 1.2. pontjdban meghatdrozott elérhet&ségein keresztiil
irasban kérheti, hogy az Adatkezel® helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan vagy megvaltozott személyes
adatait, ideértve kérheti azt is az érintett — figyelembe véve az adatkezelés céljat, - hogy kiegészit6
nyilatkozat Utjan a személyes adatai kiegészitésre kertljenek.

4.3. torléshez vald jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)
Az érintett jogosult, hogy kérésére az Adatkezel® indokolatlan késedelem nélkil térolje a ra vonatkozd

személyes adatokat, az Adatkezel® pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes
adatokat torolje, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:



- az érintett visszavonja az adatkezelés jogalapjat képez® hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;
- azérintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs
els6bbséget élvezd jogszer(l ok az adatkezelésre, vagy
- azérintett a GDPR 21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen
- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték
- aszemélyes adatokat az adatkezel®re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordini kell
- aszemélyes adatok gy(ijtésére a GDPR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacids
tarsadalommal 6sszefiiggd szolgéltatasok kinaldsaval kapcsolatosan kertlt sor.
Erintett a torlési kérelmét szintén Adatkezel® jelen Tajékoztatdjanak 1.2. pontjdban meghatarozott
elérhetBségein keresztll kérheti.

4.4. az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel® korlidtozza az adatkezelést, melyet szintén
Adatkezel6 jelen Tajékoztatdjanak 1.2. pontjdban meghatarozott elérhet8ségein keresztiil terjesztheti
el6 irdsban, ha az alabbiak valamelyike teljesul:

- azérintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetbvé teszi, hogy az adatkezel® ellen8rizze a személyes adatok
pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhaszndldsdnak korlatozasat

- az adatkezel&nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel&
jogos indokai elsBbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

4.5. az adathordozhatdsaghoz val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezel® rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel®nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezel®, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha az
adatkezelés hozzajaruldson vagy a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerinti szerz6désen alapul és
az adatkezelés automatizaltan torténik.

4.6. tiltakozashoz valé jog

Az érintett az Adatkezeld jelen Tajékoztatd 1.2. pontjaban meghatédrozott elérhet&ségein keresztiil
sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl irasban barmikor tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha allaspontja
szerint az Adatkezel® a személyes adatat a jelen Adatkezelési tdjékoztatéban megjel6lt céllal
Osszefliggésben nem megfelel6en kezelné. Ebben az esetben az AdatkezelGnek kell igazolnia, hogy a
személyes adat kezelését olyan kényszerit® erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.



4.7. érintetti jogok gyakorlasa az érintett haldla esetén

Az érintett az informdciés onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél sz6lé 2011. évi CXII.
torvény (Info. tv.) alapjan a nem vart halala esetére az életében megilletd jogait a halalat kévetd 5
éven bellil az érintett altal arra ligyintézési rendelkezéssel, illetve kdzokiratban vagy teljes bizonyitd
erejli maganokiratban foglalt, az adatkezel6nél tett nyilatkozattal meghatalmazott személy jogosult
érvényesiteni. Amennyiben az érintett az élete sordn nem tesz a fentieknek megfeleld
jognyilatkozatot, Ggy a Polgari Torvénykonyv szerinti kozeli hozzatartozdja annak hidnyaban is jogosult
a helyesbitéshez vald jogat, illetve az adatkezeléssel kapcsolatos tiltakozas jogat érvényesiteni,
valamint - ha az adatkezelés madr az érintett életében is jogellenes volt vagy az adatkezelés célja az
érintett haldldval megsz(int — Ugy jogosult kézeli hozzatartozdja az adatok torléséhez vagy az
adatkezelés korlatozdsahoz vald jogat érvényesiteni az érintett halalat kovetd 5 éven belll. Az érintett
jogainak e bekezdés szerinti érvényesitésére az a kozeli hozzatartozd jogosult, aki ezen jogosultsagat
els6ként gyakorolja. Az érintett jogait haldla esetén az érintett helyett érvényesitd személy az érintett
haldlanak tényét és idejét halotti anyakonyvi kivonattal vagy birdsagi hatarozattal, valamint sajat
személyazonossagat - és az el6z0 bekezdés szerinti esetben kozeli hozzatartozdi minBségét -
kdzokirattal igazolja.

Figyelemmel az Etaktv. 7. § (7) bekezdésére az érintett haldla esetén torvényes képvisel6je, kozeli
hozzatartozdja, valamint 6rokose — irdsos kérelme alapjan — jogosult a haldl okaval 6sszefliggd vagy
Osszefliggésbe hozhatd, tovabba a haladl bekovetkezését megel6z8 gydgykezeléssel kapcsolatos
egészségligyi adatokat megismerni, az egészségiigyi dokumentacidéba betekinteni, illetve azokrél —
els® alkalommal — téritésmentesen, valamint minden tovabbi masolat tekintetében — az Eliaktv. 7. §
(3) bekezdés szerinti médon — masolatot kapni.

5. JOGORVOSLAT

Adatkezel® tajékoztatja az érintettet, hogy az érintetti jogok tekintetében a GDPR-ban
meghatarozott szabalyokat szorosan egyiitt kell értelmezni az Eiitv.-ben, az Eiliaktv-ben, valamint a
jelenleg hatalyos a veszélyhelyzet megszlinésével 6sszefliiggd atmeneti szabalyokrdl és a
jarvanyligyi késziiltségrol szolé 2020. évi LVIII. torvényben foglaltakkal. Az Adatkezeld
adatkezelésére, mint egészségiigyi szolgaltatdra pl. adatkezelés jogalapja, vagy adatmegOrzési ido
specidlis, jogszabdlyban meghatarozott szabalyok vonatkoznak, ezért minden esetben a specialis
szabalyokat tartalmazé jogszabalyi kornyezet is vizsgalandoé az érintett jogorvoslati kérelmének
elbiralasa soran.

5.1. ADATKEZELO

Tajékoztatjuk az érintetteket, hogyha az Adatkezel® adatkezelésével kapcsolatosan barmilyen
kérdésiik, kérésik (kérelem) lenne, Adatkezel6t jelen Tajékoztatd 1.2. pontjadban meghatarozott
elérhetBségein keresztiil keresheti meg irasban.

Adatkezel® a beérkezett érintetti kérelmet, a GDPR elBirasat figyelembe véve 1 hénapon belll kételes
kivizsgalni és valaszardl az érintettet tajékoztatni. El6fordulhat, hogy a kérelem Gsszetettsége okan,
illetve a folyamatban |év6 kérelmek szamara vagy egyéb az Adatkezel® altal megindokolt esetben az
Adatkezel® a kérelem elbiralasanak hataridejét tovabbi 2 honappal meghosszabbithatja. Azonban a
meghosszabbitas tényér6l, valamint az okairdl az érintettet az Adatkezeld tajékoztatja.

5.2. FELUGYELETI HATOSAG

Az érintett kozvetlenil fordulhat a Nemzeti A
is, az alabbi elérhet8ségeken:

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.




Telefon: +36 (30) 683-5969; +36 (30) 549-6838; +36 (1) 391 1400
Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

A NAIH honlapja az alabbi linkre kattintva érhet§ el: http://naih.hu/

5.3. BIROSAG

Az érintett birdsaghoz is fordulhat, ha a személyes adatainak kezelése sordn megsértették a GDPR-bdI
kovetkez® jogait. Az érintett a pert az Info tv. 23. § (3) bekezdése alapjan - vélasztasa szerint - a
lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes térvényszék el6tt is megindithatja.

6. ZARO RENDELKEZESEK

Tajékoztatjuk az érintetteket, hogy az adatkezeléshez adott hozzajarulasukat barmikor, indokolas
nélkil visszavonhatjdk, de a hozzajarulds visszavondsa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a
visszavonds el6tti adatkezelés jogszer(iségét. Adatkezel® tdjékoztatja és felhivja az érintettek
figyelmét, hogy egyes adatok kotelez, jogszabalyon alapul adatkezelés esetén nem torolhet6ek.

Erintett szavatolja, hogy személyes adatainak megaddsakor valés adatokat ad meg Adatkezel® részére.
A hibas, hianyos, téves vagy egyéb hibaban szenved® adatok megaddsabdl eredd barmilyen karért az
érintett felel, aki a személyes adatot megadta Adatkezel® részére.

Adatkezel® tédjékoztatja az érintetteket, hogy a jelen Adatkezelési tdjékoztatd tartalmat jogosult
barmikor egyoldaldan médositani, ezért Adatkezel® kérd az érintetteket, hogy mindig tajékozdédjanak
a Honlapon a hatalyos tajékoztato szovegérol.
Budapest, 2025. marcius 18
Melléklet:

- 1. sz. melléklet: Adatvédelmi fogalmak magyarazata a GDPR 4. cikke alapjan
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1. sz. melléklet
Adatvédelmi fogalmak magyarazata a GDPR 4. cikke alapjan

- személyes ada:azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozé
barmely informacio; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon,
kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasdgi, kulturalis vagy szocidlis
azonossagara vonatkozo egy vagy tébb tényez8 alapjan azonosithatod.

- adatkezelés: A személyes adatokon vagy adatdllomdnyokon automatizalt vagy nem
automatizalt mdodon végzett barmely mivelet vagy mliveletek Gsszessége, igy a gyljtés, rogzités,
rendszerezés, tagolds, tdrolas, atalakitds vagy megvdltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhaszndlas,
kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetbvé tétel utjan, dsszehangolas
vagy Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

- adatkezel™8: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ggynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldéan vagy masokkal egytitt
meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagdllami jog hatdrozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezeld kijel6lésére vonatkozd kilonos szempontokat az unids vagy a tagallami
jog is meghatarozhatja.

- adatfeldolgozé: Az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, lgynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel® nevében személyes adatokat kezel.

- az érintett hozzadjaruldsa: Az érintett akaratanak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerOsitést félreérthetetlendil kifejezd cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd
személyes adatok kezeléséhez.

- egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotdra vonatkozé
személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségligyi szolgdltatdsokra
vonatkozd olyan adatot is, amely informdciét hordoz a természetes személy egészségi allapotarol

- érintett: Barmely informdcié alapjan azonositott vagy azonosithatd természetes személy;
azonosithatd természetes személy: az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mdodon,
kiilonosen valamely azonositd, példaul név, azonosité szam, helymeghatarozé adat, online azonositd
vagy a természetes személy fizikai, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez8 alapjan azonosithatd.

- nyilvantartasi rendsze ar:személyes adatok barmely mdédon — centralizalt, decentralizalt vagy
funkciondlis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt dllomanya, amely meghatdrozott ismérvek
alapjan hozzaférhetd
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